
PP-RT boru ve Metal Fitting Elemanlarının
(müştereken “Ürün” veya “Ürünler” olarak adlandırılacaktır)

Kullanıldığı Kalde Su Tesisat Sistemleri için.

GARANTİ

 Kalde Klima Orta Basınç ve Valf Sanayii A.Ş.’nin (“Kalde”) Ürünleri uluslararası standartlara göre üretilmektedir ve 
özellikle DIN normlarına uygundur. İşbu Sınırlı Garanti, aşağıdaki sınırlamalara tabi olmak koşuluyla, her bir Kalde Ürününün 
malzeme ve işçilik açısından ayıpsız olduğunu ve bu belirli Ürünler için Kalde'nin belirlediği spesifikasyonlara uygun 
olduğunu garanti eder. Herhangi bir kusurlu Ürün için münhasır çözüm satın alma tarihinden itibaren on(10) yıl içinde kusurlu 
ürünün tamiri veya değiştirilmesi ile sınırlıdır. Kalde bu Sınırlı Garanti kapsamındaki kusurlu bir Ürünü uygun olduğu üzere 
tamir edemez veya değiştiremezse, Kalde makul bir süre zarfında Ürünün satın alma fiyatını iade edecektir. 

 Bu Sınırlı Garanti sadece normal kullanım sonucu meydana gelen kusurları kapsar; Kalde, sınırlayıcı olmamak 
kaydıyla, yanlış kurulum veya test etme, kullanıcının hatalı tasarımı veya spesifikasyonları, uygun olmayan uygulamalar, 
uyumsuz malzemelerle beraber kullanım, zararlı kimyasal maddelerle temas, üründeki sıvıların donması veya aşırı ısınması 
veya diğer her türlü ihmal veya yanlış kullanım dahil Kalde dışındaki başka herhangi bir kişi veya kuruluşun ihmalinden, yanlış 
kullanımından veya kötü kullanımından kaynaklanan kusurlardan sorumlu olmayacaktır. Bu Sınırlı Garanti Ürünün herhangi 
bir mücbir sebep (ör: deprem, sel, yangın vb.) sonucu gerektiği şekilde çalışamaması durumunda geçersiz olacaktır. İşbu Sınırlı 
Garanti ayrıca yangın söndürücü malzemeler, sızdırmazlık ürünleri, plastize edilmiş vinil ürünlerin neden olduğu arıza veya 
hasarı veya Kalde’nin dışında bir kişi veya kuruluşun hatası veya ihmalinden kaynaklanan hasarı, veya Kalde’nin dışında bir 
kişi veya kuruluş tarafından herhangi bir şekilde değiştirilmiş veya tadil edilmiş Ürünlerin neden olduğu kusurları özellikle 
garanti harici tutar. 

 Ürünler standartlar, düzenlemeler ve uygulanabilir standartlara uygun şekilde kullanılmalıdır. Bu standartlara 
uyulmaması işbu Sınırlı Garantiyi geçersiz kılacaktır. Kalde Ürünün Sınırlı Garanti kapsamına girip girmediğini belirleyecek 
tek ve mutlak yetkili merciidir. 

 Kalde, kusurlu ürünün varlığını saptamasından itibaren, Ürünün tamir edilmesi veya değiştirilmesi için makul bir 
süreye sahip olacaktır. Kalde’nin Sınırlı Garanti altında değiştirdiği Ürün yeni ve kullanılmış elverişli/çalışan parçalardan 
üretilecektir. Kalde’nin onarılan veya değiştirilen parça için verdiği garanti, hangisinin daha uzun olduğuna bağlı olarak, 
orijinal Sınırlı Garanti süresinin kalan kısmı süresince veya onarılan veya değiştirilen Ürünün teslimat tarihinden itibaren 
doksan gün boyunca geçerli olacaktır. Garanti başvurusu için son kullanıcının faturasını ibrazı gereklidir. 

 Herhangi bir kusurlu Ürün için Kalde’nin tüm sorumluluğu kusurlu Ürünün satınalım fiyatını hiçbir koşul altında 
geçmeyecektir. Kalde’nin Sınırlı Garantisinin ötesinde başka garantiler bulunmamaktadır. Kalde özellikle Ürün ile ilgili olarak 
açıkça veya ima yoluyla belirtilen, ticari elverişlilik, özel bir amaca veya tatminkar kaliteye uygunluğu da içerecek şekilde 
diğer hiçbir garantiyi kabul etmemektedir. Kalde veya onun üçüncü şahıs tedarikçileri hiçbir doğrudan, dolaylı, özel, munzam, 
cezai, arızi veya ikincil zarardan hiçbir koşulda sorumlu tutulamazlar. İlgili hukuki sebebin meydana geldiği tarihten bir yıl 
geçtikten sonra Kalde’ye karşı hiçbir tazminat talebi, dava veya yasal işlemde bulunulamaz. Yukarıda belirtilen yükümlülük 
sınırlamalarının işbu sınırlı garantinin temel unsurlarıdır. Hiçbir anlaşma veya ticari uygulama veya performansın seyri, işbu 
Sınırlı Garanti’nin herhangi bir şartını açıklamakta veya onun yerini tutmak üzere kullanılamaz. İşbu Sınırlı Garantinin 
herhangi bir hükmüne yapılan eklemeler veya tadilatlar yazılı olmadığı ve Kalde Klima Orta Basınç ve Valf Sanayii A.Ş. 
tarafından imzalanmadığı sürece Kalde üzerinde bağlayıcı olmayacaktır. İşbu Sınırlı Garanti, uluslararası kanunlar ihtilafı 
prensipleri dikkate alınmaksızın, Türkiye’nin kanunlarına tabi olacak ve söz konusu kanunlar çerçevesinde yorumlanacaktır. 
İşbu Sınırlı Garantiden kaynaklanan veya bununla ilişkili tüm anlaşmazlıkların hallinde İstanbul Merkez Mahkemeleri yetkili 
olacaktır. Kalde A.B.D. ve Kanada’da satılan Ürünleri için herhangi bir garanti vermemektedir.

 NOT: Kalde’nin HDI AŞ.’den her yıl için 2.000.000 EURO’luk bir Ürün Mali Sorumluluk Sigortası bulunmaktadır. 
Sigorta uygulamaları için uluslararası onaylı prosedürler geçerlidir. Poliçede muafiyet uygulanır. Ürün Mali Sorumluluk 
Sigortası AB ve ABD Ambargolu ülkeler (OFAC ülkeleri dahil)'e yapılacak ürün satışları (direkt / endirekt) itibariyle 
yapılabilecek her türlü tazminat taleplerini kapsamaz. 
  Kalde hasar tazminatını karşılamak için gerekli ilave/destekleyici dokümanları talep etme hakkını saklı tutar.
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